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1 Context

Proiectul a vizat identificarea materialelor deja existente cu privire la nevoile speciale ale tine-
rilor in situatii de urgenta si in caz de dezastre. Concluziile acestui raport indica noua domenii
principale care trebuie tratate in interactiunea cu tinerii in contextul situatiilor de urgenta:

» Protectie/Siguranta

* Informare

» Sanatate

* Apa siigiena

e 5. Hrana si alimentatie
¢ Adapost

e Sprijin psihosocial

* Educatie

* Recreere

Prezentul raport propune orientari pentru etapa de pregatire si de raspuns in situatii de
urgenta.

Experientele anterioare cu copii si tineri in caz de dezastre au aratat ca acestia reprezinta un
grup de populatie care necesita ingrijire si asistenta speciala, putand insa de asemenea sa
vina in sprijinul managerilor pentru situatii de urgenta. Spre exemplu, UNICEF [1] a sublini-
at faptul ca, in timpul tsunami-ului din 2004 din Indonezia, copii Si tinerii au contribuit in mod
semnificativ.

Ei...

* au salvat vieti omenesti si au acordat prim ajutor;
* s-au ocupat de standardele de igiena si mentinerea curateniei in spatiile comunale;

* au colectat alimente si au coordonat actiuni de asistenta de urgenta, distribuind ajutoare
umanitare;

» au oferit ingrijire si sprijin psihosocial copiilor mai mici, celor din aceeasi categorie de var-
sta si adultilor;

e au instruit alti copii in cadre formale si non-formale;

* au invatat aspecte referitoare la situatiile de urgenta si gestionarea acestora si si-au asu-
mat roluri si responsabilitati;
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* au promovat rezilienta prin participarea la activitati derulate in comunitate, si anume prin
organizarea de grupuri de copii si tineri in cadrul carora si-au oferit sprijin psihosocial reci-
proc;

» au infiintat intreprinderi si au jucat un rol central in reinnoirea comunitatii.

Copiii reprezinta de regula peste jumatate din populatia din zonele afectate. Acestia pot
interactiona cu alti copii si adulti daca sunt bine informati si sprijiniti. Pot servi drept canale efi-
ciente de informare si modele de urmat [2].




2 Domenii vizate

Cunostintele necesare pentru pregatire acopera diverse domenii. Acestea sunt prezentate in
cele ce urmeaza, pe baza recomandarilor UNICEF si ale Organizatiei Natiunilor Unite.

2.1 Recomandarile UNICEF [1]

1. Abilitatile de comunicare in facilitarea grupurilor si ascultarea indivizilor, respectiv in lucrul
cu acestia ii permite personalului sa faciliteze si sa initieze actiuni organizate cu si de ca-
tre copii. Valorile de baza, spre exemplu credinta n valoarea copiilor si respectul fata de
abilitatile acestora, sunt cruciale; cunostintele si abilitatile sunt inutile in absenta unei astfel
de atitudini.

2. Instruire Tn domeniul protectiei, drepturilor si standardelor: Instruirea in domeniul protectiei
trebuie sa tina cont de cadrul legal si structurile locale si sa vizeze modalitatile de actiune
in diferite cazuri si conditii.

3. Instruire In domeniul participarii: Cursurile introductive practice in domeniul participarii ar
trebui sa includa dezvoltarea abilitatilor de facilitare, o intelegere de baza a diversitatii, a
drepturilor copiilor, precum si abilitati de ascultare, observare si intervievare a copiilor.

4. Abordari in lucrul cu copii: Competentele de baza in lucrul cu copii includ:

- Lucru in echipa — abilitati de facilitare. Se pot utiliza in acest sens metode precum tea-
trul si arta;

- Lucru individual cu copii — ascultare si sprijin.

5. Lucrul individual: ascultarea activa poate fi dezvoltata ca parte a formarii de baza in ma-
terie de consiliere centrata pe persoana. Principiile consilierii centrate pe persoana, ca-
re consta in ascultare si reflexie, ofera o baza pentru oferirea de raspunsuri empatice co-
piilor. Nu se recomanda apelarea la consiliere in prima instanta, insa consilierea ar putea
servi ca o posibila metoda ce poate fi utilizata dupa lucrul participativ in echipa si in conti-
nuarea altor activitati. Formarea pentru lucrul individual ar putea sa includa luarea in con-
siderare a diversitatii — in special in ceea ce priveste varsta si genul. Formarea pentru lu-
crul individual ar putea, de asemenea, sa includa modalitati de comunicare si raspuns in
interactiunea cu copii in stare de neliniste. In plus, poate include alte forme mai creative de
comunicare precum arta, teatrul, jocul de roluri si spunerea de povesti.

6. Comunicare creativa: In fazele de redresare si reabilitare, organizatiile umanitare ar pu-
tea apela la indivizi si grupuri cu abilitati deosebite in facilitarea de ateliere de teatru si ar-
ta pentru copii — ca mecanism de consultare, redresare si sprijin. Atelierele de teatru si ar-
ta pot constitui mijloace de cointeresare a copiilor si tinerilor si de initiere a unei participari
mai ample. Se pot utiliza diferite metode, precum teatrul pentru dezvoltare, pentru a aduce
in discutie anumite probleme si pentru a sprijini refacerea emotionala.

7. Etica: Competenta personalului reprezinta elementul cheie in contextul unei abordari etice
de lucru cu copiii — personalul ar trebuie sa fie increzator si capabil. Atitudinea fata de copii
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si participarea acestora reprezinta un element fundamental al competentei. In cazul in ca-
re personalul nu crede in faptul ca si copiii au la randul lor pareri, precum nici in capacita-
tea lor de a actiona, acesta nu face decét sa constituie un obstacol si sa impiedice eforturi-
le de ajutorare.

8. Angajament: Personalul trebuie sa inteleaga si sa accepte participarea copiilor si tinerilor;
in caz contrar, intregul demers nu va fi incununat de succes. S-ar putea, de asemenea, ca
unii membrii ai personalului sa se confrunte cu obiectii sau obstacole din partea altora pri-
vitor la participarea copiilor. Personalul trebuie sa fie increzator in demersul de sensibiliza-
re a populatiei cu privire la competentele copiilor in situatii de urgenta si la beneficiile parti-
ciparii lor la activitatea echipajelor de interventie si in cadrul comunitatilor.

9. Documentare: Un aspect fundamental al implicarii copiilor, indeosebi in interactiunea cu
copii in stare de soc, consta in dezvoltarea unor abilitati si metode pentru inregistrarea
punctelor de vedere ale copiilor.

2.2 Recomandarile Organizatiei Natiunilor Unite

Este in egala masura important sa se caute o colaborare cu comunitatile in faza de pregatire
si sa se elaboreze planuri pentru situatii de urgenta. Organizatia Natiunilor Unite [3] a elaborat
un set de recomandari care au ca scop protejarea copiilor si tinerilor de dezastre.

1. Rezilienta comunitatilor la dezastre naturale poate fi intarita prin oferirea de informatii rele-
vante cetatenilor cu privire la cel mai bun plan de actiune in timpul (si in urma) dezastrelor
naturale. Dobandirea unor astfel de cunostinte este deosebit de importantad nu doar in ve-
derea cresterii gradului de pregatire pentru dezastre al grupurilor vulnerabile, ci si din per-
spectiva linistii lor interioare, astfel incat acestia sa isi poata desfasura viata de zi cu zi cu
un grad mai ridicat de incredere si certitudine.

2. Politicile concepute ca principii directoare in domeniul gestionarii dezastrelor si protectiei
civile in situatii de dezastre ar trebui sa includa un set clar de proceduri tehnice si
operationale pentru derularea de programe si activitati in urma unui dezastru natural.

3. Trebuie sa se asigure un mod echitabil de furnizare a serviciilor in situatii de urgenta pen-
tru a evita eventuale deficite si situatii in care nevoile nu sunt satisfacute judecand dupa
perceptiile acceptate in cadrul comunitatii cu privire la corectitudine. La baza tuturor servi-
ciilor furnizate in zonele afectate de catre agentii guvernamentale, organizatii umanitare si
ONG-uri trebuie sa se afle un plan unitar de actiune.

4. Cooperarea dintre ONG-uri si autoritati nu ar trebui sa se limiteze la sprijinul psihosocial si
la ajutorul de subzistenta, ci ar fi de dorit ca aceasta sa includa un transfer de cunostinte
si tehnologii relevante catre ONG-urile de la nivel local, cu scopul de a intari capacitatea
acestora de a gestiona dezastre viitoare.

5. De asemenea, se recomanda dezvoltarea unei baze de date cuprinzatoare privind copi-
ii si tinerii, Tn functie de particularitatile si nevoile acestora, care sa permita elaborarea de
programe si impartirea in mod egal a responsabilitatilor intre agentiile guvernamentale si
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organizatiile responsabile de asigurarea serviciilor publice. Un format fiabil de colectare a

datelor ar ajuta in sensul dezvoltarii acestei baze de date standardizate pentru intelegerea
nevoilor comunitatii, precum si pentru elaborarea si implementarea unor strategii eficiente
de interventie.

6. Femeilor, indeosebi celor care ingrijesc copii si tineri, ar trebui sa li se ofere posibilitatea
de a participa la procesele de luare a deciziilor de la nivelul comunitatilor in care traiesc,
astfel incat interesele copiilor si tinerilor sa poata fi pe deplin integrate.

7. Participarea la procesele de luare a deciziilor ar trebui promovata in randul tuturor partilor
interesate, inclusiv in randul copiilor, tinerilor si membrilor comunitatii. Tinerii ar trebui sa
fie implicati la nivelul comunitatii astfel incat interesele lor sa se reflecte in decizii.

8. Se recomanda infiintarea unui centru de consiliere cu un numar suficient de specialisti
pentru a oferi in mod continuu servicii de consiliere adresate copiilor si adultilor.

9. Se recomanda infiintarea unui centru oficial de informare de unde oamenii sa poata obtine
informatii sigure si de incredere cu privire la dezastre pentru a evita panica creata de
informatii false din surse necunoscute, asa cum s-a intamplat adesea in trecut.

10.Sistemele de sprijin ar trebui sa includa mecanisme de combatere a inegalitatilor de gen,
respectiv de protectie a copiilor si tinerilor impotriva actelor de violenta, abuz, neglijare si
exploatare, astfel incat sa existe o strategie in vederea gestionarii acestor aspecte in caz
de dezastru.

11.Mijloacele de informare in masa pot juca un rol important in diseminarea informatiilor si in
sustinerea respectarii drepturilor copiilor si tinerilor in urma dezastrelor.

12.Dezvoltarea unor parteneriate mai puternice si mai dinamice, precum si a unor sinergii in
sensul colaborarii si coordonarii intre agentiile guvernamentale, ONG-uri si organizatiile
internationale, precum si cu alte parti interesate, va spori gradul de rezilienta la toate nive-
lurile.
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3 Indicatii propuse

Exista o serie de masuri care trebuie luate in faza de pregatire pentru a oferi sprijin adecvat ti-
nerilor in caz de dezastru. Includerea copiilor in toate masurile de pregatire reprezinta un fac-
tor esential pentru garantarea succesului. Copiii sunt buni multiplicatori in cadrul familiei.

Este important ca toate organizatiile relevante care se ocupa cu ingrijirea copiilor (scoli, clu-
buri sportive, gradinite) sa fie implicate. Stabilirea de contacte cu aceste organizatii este
esentiala pentru a avea parteneri de contact in caz de dezastre.

Instruirea personalului de urgenta, astfel incat acesta sa fie sensibil la nevoile speciale ale co-
piilor in timpul unui dezastru, si anume cu privire la modul in care ar trebui sa comunice si sa
interactioneze cu copiii si elaborarea de materiale speciale pentru copii in caz de dezastre re-
prezintd de asemenea cerinte de baza pentru asigurarea unui acces adecvat la servicii.

in timpul unui dezastru, copiii trebuie protejati si sprijiniti de catre personalul instruit si pregatit
in sprijinirea copiilor. Metodele, informatiile si instrumentele pregatite vor ajuta persoanele ca-
re furnizeaza ajutor in caz de dezastru sa gestioneze situatiile cat mai bine posibil. Implicarea
copiilor si tinerilor in timpul unui dezastru nu ii ajuta doar sa se sprijine pe ei insisi, ci poate
ajuta organizatiile de raspuns in situatii de urgenta.

Numai in cazul in care exista personalul necesar si materiale pregatite, respectiv structuri de-
finite Tnainte de aparitia unui dezastru, se poate actiona la unison in interesul copiilor.

3.1 Faza de prevenire si pregatire

Gestionarea situatiilor de urgenta

» Stabilirea, la nivel local, a unor mecanisme de reducere a riscului de catastrofe si de ras-
puns Tn situatii de urgenta, care sa implice copii (cercetasi, Crucea Rosie) [1]

» Implicarea copiilor in activitatile de planificare la nivel local. Acest lucru ajuta la dezvolta-
rea abilitatilor si cultivarea unui sentiment de incredere [1]

 Intocmirea unei liste cu personalul cu experienta in lucrul cu copiii [1]

» Elaborarea unei liste a organizatiilor care lucreaza cu copii (in situatii de urgenta) [1]

* Elaborarea unor metode de luare a deciziilor care sa ii includa pe copii [1]

» Elaborarea unor metode pentru planificarea eforturilor de reabilitare si reconstructie [1]

* Managerii pentru situatii de urgenta ar trebui sa isi bazeze evaluarile pe informatii colec-
tate din mai multe surse relevante precum scoli, centre de ingrijire a copiilor, spitale, tabe-
re de vara, centre de detentie pentru minori, institutii pentru protectia copilului si centre de
primire a persoanelor fara adapost [8]

* Desemnarea unui coordonator responsabil cu elaborarea de planuri de urgenta pentru co-
pii [8]
» Organizarea de exercitii de simulare a unei situatii de urgenta cu diferite organizatii
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Stabilirea si promovarea de parteneriate la nivel local pentru gestionarea interactiunii cu
copiii in procesele de raspuns si de redresare in caz de dezastru [9]

Oferirea de informatii pentru familii cu privire la reducerea riscului de dezastre si incuraja-
rea acestora in sensul luarii propriilor masuri de pregatire [9]

Oferirea de asistenta centrelor de ingrijire a copiilor si scolilor pentru a sprijini eforturile
acestora de elaborare a unor planuri interne de alarmare si evacuare in situatii de urgenta
[9]

Efectuarea de exercitii de simulare cu managerii pentru situatii de urgenta, care sa inclu-
da victime din randul populatiei pediatrice sau o reprezentare majoritara a acestui grup de
populatie in diferite conditii (de ex. in scoli, centre de ingrijire a copiilor, autobuze scolare)
pentru a testa capacitatea sistemului de a gestiona pacienti pediatrici [9]

Calificarile personalului si formare

Instruirea personalului in ceea ce priveste lucrul cu copii si tineri. Consolidarea capacitatii
personalului de a intelege si de a recunoste potentialul si participarea copiilor in situatii de
urgenta. [1]

Instruirea personalului in vederea recunoasterii si utilizarii rolului copiilor si tinerilor in oferi-
rea de sprijin psihosocial

Instruirea personalului in ceea ce priveste realizarea de evaluari cu copii [1]
Instruirea personalului in ceea ce priveste metodele adecvate de consultare cu copii [1]

Instruire si derularea de exercitii de simulare a interventiei in situatii de urgenta si a altor
planuri pentru situatii de urgenta [8]

Derularea de exercitii de simulare a dezastrelor in institutiile care ingrijesc copii si tineri [9]

Sanatate mintala si sprijin psihosocial

Dezvoltarea de mesaje orientate spre parinti si alte persoane responsabile cu ingrijirea co-
piilor pentru a sprijini copiii Si tinerii [8]

Furnizarea de servicii de educatie si formare specializata in materie de protectie civila si/
sau prim ajutor psihologic celor implicati in interventia in caz de urgenta, precum si altor
profesionisti, inclusiv personalului si voluntarilor care ofera asistenta in caz de catastrofe,
personalului religios si personalului din scoli si centre de ingrijire a copiilor. [8]

Sanatatea fizica a copiilor si gestionarea traumelor

Elaborarea de planuri locale si regionale de raspuns in caz de dezastre, care sa anticipeze
nevoile si sa integreze pe deplin sistemele de gestionare a traumelor, spitalele pediatrice,
serviciile medicale de urgenta, precum si alte institutii cu capacitati de terapie intensiva pe-
diatrica si servicii chirurgicale pediatrice ca sub-specialitate [8]
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Evaluarea capacitatilor de transport a victimelor pediatrice la nivel local si regional, inclusiv
a echipamentului recomandat si formare in vederea oferirii de servicii de asistentd medica-
la in caz de urgenta pentru copii. [8]

Includerea structurile de ingrijire medicala pediatrica (de ex. spitale de pediatrie, unitatile
de primire a urgentelor pediatrice si cabinete de pediatrie) in toate aspectele legate de pla-
nificarea si pregatirea pentru situatii de urgenta [9]

Ingrijirea copiilor

Sprijinirea ingrijitorilor prin indrumare sau asistenta directa in elaborarea unor planuri cu-
prinzatoare pentru dezastre; planurile trebuie sa vina in intdmpinarea nevoilor copiilor, per-
sonalului si parintilor, avand in vedere nevoile de acces si functionale [8]

Colaborarea cu centrele de ingrijire a copiilor pentru stabilirea rutelor de evacuare in caz
de dezastru [8]

Colaborarea cu centrele de ingrijire a copiilor pentru elaborarea de planuri de reintregi-
re a familiilor in cazul in care copiii sunt despartiti de familiile lor in timpul unei situatii de
urgenta [8]

Educatie

Elaborarea de materiale didactice pentru copii si tineri. [1]

Elaborarea de planuri integrate pentru inchiderea coordonata a scolilor la nivel regional
sau national in cazul unei pandemii sau in alte situatii [8]

Dezvoltarea capacitatilor de sprijinire a copiilor traumatizati, indurerati sau in
convalescenta in urma unui dezastru, in randul personalului didactic [8]

Instruirea profesorilor, directorilor de scoli si a altor membri ai personalului din scoli pen-
tru a intelege impactul unei traume si a unei pierderi si pentru a oferi servicii de baza de
asistenta si de consolare in perioada de doliu in urma unui dezastru [8]

Dezvoltarea unui program pentru educarea copiilor cu privire la raspunsul in caz de dezas-
tru, inclusiv in cazul separarii de catre parintii sau tutorii lor sau in cazul in care au nevoie
de salvare [9]

Evacuare

Elaborarea de planuri pentru gasirea si reintregirea familiilor in timpul si in urma unui dez-
astru. Sistemul ar trebui sa tina cont de adultii si copiii neinsotiti, raniti, care nu pot comu-
nica pe cale verbala sau care prezinta dizabilitati sau afectiuni cronice cu nevoi speciale,
cunostinte de limba limitate, precum si posibile probleme juridice cu privire la custodie (in
cazul copiilor). [8]

Asigurarea faptului ca planurile de evacuare ale centrelor de ingrijire a copiilor au in vede-
re asigurarea sigurantei copiilor, personalului si parintilor, luand in considerare nevoile lor
functionale si medicale [8]
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» Dezvoltarea unui sistem de colectare de date de la copii evacuati si in vederea compararii
lor cu informatii din diferite surse in vederea identificarii si reintregirii familiilor.

Adapost
» Crearea de rezerve cu provizii esentiale, adecvate varstei pentru copii si sugari [8]

» Copiii care ajung in adaposturi pot fi de toate varstele, avand nevoi individuale. Se reco-
manda pregatirea unor rezerve de alimente nutritive, adecvate pentru toate varstele (inclu-
siv lapte praf pentru sugari si alimente pentru copii), scutece si alte produse non-alimenta-
re [8]

» Educarea copiilor in vederea pregatirii pentru situatii de urgenta, raspuns si prim ajutor. [1]

» Pregatirea de cutii cu materiale de joc si de invatare, carti si materiale pentru diferite cate-
gorii de varsta.

» Pregatirea unui sistem de identificare clara a copiilor si tutorilor acestora.

3.2 Faza de raspuns in situatii de urgenta

Gestionarea situatiilor de urgenta
» Asigurarea de politici, proceduri si mecanisme eficiente de protectie a copilului [1]

* Recrutarea de personal cu experienta in lucrul cu copiii (care doreste sa interactioneze cu
copii, sa le dezvolte capacitatile si sa ii implice Tn activitati) [1]

» Asigurarea de personal instruit cu urmatoarele abilitati:
o Personal in domeniul comunicarii, care sa poata vorbi si lucra cu copii

o Personal cu atributii Tn organizarea de ateliere de diseminare a informatiilor si de impli-
care a copiilor in activitatea de urmarire, identificare si documentare. [1]

» Elaborarea de informatii pentru copii, utilizdnd metode, precum si un limbaj si imagini
adecvate [1]

» Informarea copiilor cu privire la activitatea diferitelor organizatii. [1]
» Oferirea de informatii personalului cu privire la igiena si sanatate [1]
» Informarea copiilor cu privire la propria lor protectie. [1]

» Implicarea copiilor in activitatea de urmarire si documentare, mai ales dat fiind faptul ca
acestia cunosc lucruri despre viata altor copii si tineri. [1]

» Implicarea copiilor in organizarea sederii lor in diferite medii
* Pregatirea de activitati zilnice structurate cu intervale de timp liber clar definite.
* Instruirea copiilor in diseminarea si colectarea de informatii. [1]

» Colectarea de informatii de la copii cu privire la problemele si aspectele identificate de
acestia. [1]
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* Crearea unui Centru Operativ pentru Situatii de Urgenta si desemnarea unui coordonator
responsabil cu aspectele referitoare la copii ("Children’s Issues Coordinator”). [9]

» Dezvoltarea unui sistem si a unor puncte de contact pentru difuzarea, colectarea si disemi-
narea de informatii cu privire la copii intre biroul de gestionare a situatiilor de urgenta si in
institutiile care ingrijesc copii [9]

» Elaborarea si distribuirea de rapoarte de situatie privind situatia copiilor [9]

» Realizarea unei evaluari a pagubelor si a nevoilor la nivelul intregii comunitati, axata pe
copii [9]

» Asigurarea faptului ca toate masinile si echipajele de interventie sunt dotate cu echipa-
mente si materiale adecvate pentru copii [9]

» Evaluarea nevoilor de gestionare a situatiilor de urgenta relevante pentru copii la nivelului
tuturor unitatilor care ingrijesc copii [9]

Informare

Punerea la dispozitie de informatii usor de inteles copiilor si tinerilor, relevante pentru acestia.
e Unde este familia mea?

* Unde pot sa merg in caz de urgenta? Unde sunt in siguranta?

» Unde pot primi primul ajutor, asistentd medicala, apa, acces la instalatii sanitare si ada-
post?

* Ce tip de urgenta/dezastru este? Cat timp va dura?

*  Cum ma pot proteja pe mine insumi, cum imi pot proteja familia si prieteni?
* Unde si cand vor avea loc evaluarile, pot sa ajut in vreun fel?

¢ Cum pot ajuta?

» Ce fac organizatiile de raspuns in situatii de urgenta, autoritatile, scolile?

Sanatate mintala si sprijin psihosocial
* Accent asupra reintregirii familiale
» Crearea de spatii de joaca si interactiune pentru copii.

» Organizarea de activitati educationale, de sprijin si de protectie structurate pentru copii.
[10]

» Evitati separarea copiilor care doresc sa ramana impreuna, creati spatii sigure

* Permiteti membrilor comunitatii sa-si intareasca capacitatea de auto-ajutorare si sprijin so-
cial la nivelul comunitatii [10].

» Asigurati-va ca exista cel putin o persoana la nivelul fiecarei unitati de sanatate responsa-
bila cu gestionarea diferitelor probleme de sanatate mintala la adulti si copii [10]
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Sanatatea fizica a copiilor si gestionarea traumelor

» Asigurati-va ca personalul medico-sanitar care ar urma sa trateze copii in timpul unei
situatii de urgenta dispune de o pregatire adecvata in domeniul medicinei pediatrice in caz
de dezastre, in functie de rolul pe care il ocupa [8]

* Furnizarea de medicamente si alte produse medicale pentru copii in unitatile responsabile
de ingrijirea copiilor.

» Luati in considerare evaluarea si masurarea malnutritiei acute [10]

» Asigurati-va ca toti copiii care primesc servicii medicale sunt examinati cu privire la starea
lor nutritionala si beneficiaza de servicii nutritionale . [10]

Ingrijirea copiilor

« Imbunatatirea capacitatii de a furniza servicii de ingrijire a copiilor [8]

+ Imbunatatirea capacitatii de a furniza servicii de sprijinire a furnizorilor de activitati de ingri-
jire [8]

 Identificare si asigurarea articolelor de imbracaminte necesare in functie de dimensiuni,
adecvate in functie de cultura, sezon si clima [10]

» Stabilirea de masuri de control vectorial, in special furnizarea de plase de tantari [10]

Educatie

» Crearea si asigurarea unor rutine zilnice care ajuta la reinstaurarea unui sentiment de nor-
malitate. Educatia este promovata ca un mijloc de recuperare, astfel incat orele de curs
pot asigura o activitate regulata, sprijin social si invatare. Copiii mai mari le pot preda copi-
ilor mai mici. [1]

Adapost

» Elaborarea de planuri menite sa diminueze riscurile specifice pentru copii in adaposturi, in-
clusiv cu privire la rapirea de copii si la infractiunile sexuale. Realizarea de verificari a an-
tecedentelor lucratorilor din adaposturi si instruire pentru identificarea pradatorilor sexuali/
cazurilor de abuz[8]

e Creati un spatiu pentru interactiune in cadrul familiei. Acest spatiu este lipsit de surse de
stiri externe, reducandu-se astfel expunerea repetata a copilului la informatii cu privire la
dezastru. Puneti la dispozitie jucarii adecvate varstei; jocul se va desfasura sub suprave-
gherea parintilor, tutorilor sau a personalului de ingrijire. [8]

» Daca copiii prezinta semne de boala sau stres emotional, personalul va sesiza cazul spre
evaluare personalului medical sau personalului responsabil cu sanatatea mentala in caz
de dezastre, de la fata locului sau de la nivel local, si va obtine consimtamantul unui parin-
te, tutore sau ingrijitor atunci cand acest lucru este posibil. [8]

» Asigurarea unui stoc de alimente nutritive, adecvate pentru toate varstele (inclusiv lapte
praf pentru sugari si alimente pentru copii). Pentru sugari si copii trebuie sa existe scutece
la dispozitie. Sugarii si copiii mici au nevoie in regula de pana la 12 scutece pe zi. [8]
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4 Concluzii — Recomandari pentru derularea de
activitati cu copii

* Nu lucrati cu copii daca acest lucru ii poate expune la riscuri sau pericole. Tineti cont me-
reu de interesele copiilor.

* Nu ii obligati pe copii sa participe — participarea lor trebuie sa fie pe baza voluntara.

Incercati sa i incurajati pe copiii care nu participa sa se implice.
e Aveti rabdare.
e Nu puneti prea multe intrebari in acelasi timp.
* Permiteti-le copiilor sa isi spuna parerea si sa adreseze intrebari suplimentare.
e Ascultati cu atentie ceea ce au de spus.
e Nu ii intrerupeti pe copii.
e Daca copiii discuta despre un subiect, nu le dati un alt subiect de discutat in acelasi timp.
 |dentificati copiii care domina in grup pentru a ii gestiona in mod corespunzator.
* Permiteti-le copiilor sa vorbeasca liber, fara a va impune propriile opinii.
e Folositi intrebari deschise atunci cand intervievati copii: cine, ce, de ce, unde, cum.

o Utilizati ajutoare vizuale cand intervievati copiii pentru a asigura o participare mai activa si
dialogul.

e Evaluati raspunsurile copiilor: este vorba de fapte concrete, opinii sau zvonuri?
* Puneti la dispozitie informatii clare si usor de inteles.

e Creati un spatiu sigur pentru copii.

e Nu ii subapreciati pe tineri.

o Incercati sa reintregiti familiile.

e Stabiliti un program care sa includa intervale de timp pentru recreere.

* Nu separati pe nimeni care are o relatie cu alta persoana.

o Oferiti asistenta pentru copii si tineri in vederea gestionarii bolii si stresului.

e Asigurati-va ca aveti o privire de ansamblu asupra regimului alimentar al copiilor
si tinerilor.
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